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Solicitud de informacidn técnica e infraestructura — Instalacion curso y APP
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Buenas tardes

Con el fin de avanzar en la instalacién del curso “El Arte de Cuidar la Discapacidad con Bienestar” y la APP del micro
curso “Proyectos que Transforman: de la Idea a la Accién Comunitaria”, agradecemos por favor nos puedan
confirmar y ampliar la informacién técnica relacionada con las soluciones presentadas en reunion.

Durante la sesion se compartieron algunos lineamientos técnicos asociados principalmente al curso “El Arte de
Cuidar”, incluyendo arquitectura, lenguaje, base de datos, herramientas y requerimientos generales. Sin embargo,
requerimos validar y complementar la siguiente informacién para ambos componentes (curso y APP):

¢ Sistema operativo requerido.
® Recursos necesarios:

o almacenamiento,
memoria RAM,
procesamiento,
transaccionalidad,
bases de datos,

o servicios asociados.

Dependencias técnicas y herramientas requeridas.
e Arquitectura y flujo general de implementacion.
Configuracién de integraciones requeridas (APl WhatsApp, tokens, accesos, etc.).
Validacion sobre componentes requeridos para despliegue y operacion.
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Adicionalmente, agradecemos compartir la documentacidn técnica correspondiente, incluyendo:

* Manuales de instalacion.

e Manuales de usuario y operacion.

¢ Disefo y estructura de base de datos.

e Arquitectura técnica de la solucién.

e Requerimientos técnicos minimos.

¢ Documentacion general del aplicativo.

¢ Procedimiento de despliegue y configuracion.

¢ Consideraciones de seguridad o hardening recomendadas.

Asimismo, agradecemos aclarar especificamente para la APP del micro curso “Proyectos que Transforman: de la Idea
a la Acciéon Comunitaria” cuales serian los requerimientos, configuraciones o recursos que deben ser suministrados
o gestionados por parte de la SDS.

Es importante tener en cuenta que, previo a cualquier paso a produccidn, la solucion deberd instalarse inicialmente
en un ambiente QA/pruebas para realizar:



¢ analisis y escaneo de vulnerabilidades,

¢ validaciones de seguridad,

e revisidn técnica de infraestructura y base de datos,
* yatencidn de posibles hallazgos identificados.

Posteriormente, y una vez se cuente con las validaciones correspondientes, podra evaluarse el paso al ambiente
productivo.

Agradecemos su apoyo con lo solicitado a este mismo correo para poder coordinar la mesa técnica con las areas de
infraestructura, seguridad, bases de datos y arquitectura, con el fin de revisar integralmente la solucion y definir los
lineamientos de implementacion.

Quedamos atentos a sus comentarios

Cordialmente,

Silvana Escobar Castro

Secretaria Distrital de Salud
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